
Notice Informing Individuals About Nondiscrimination and Accessibility Requirements 

and Nondiscrimination Statement: Discrimination is Against the Law in Hindi 

St. Peter's Health Partners लागू होने योग् य संघीय नाग�रक अिधकार क़ानून का पालन करता है और जाित, 

रंग, रा�ीय मूल, आयु, िवकलांगता, या �लग के आधार पर भेदभाव नह� करता है। St. Peter's Health Partners 

जाित, रंग, रा�ीय मूल, आयु, िवकलांगता, या �लग के आधार पर लोग� को बाहर या उनके साथ अलग तरह का बतारव 

नह� करता है। 

St. Peter's Health Partners: 

• िवकलांग लोग� को हमारे साथ �भावशाली ढंग से संवाद करने के िलए िनःशुल्क सहायता और सेवाए ं�दान

करता ह,ै जैसे: ○ योग्यता�ा� सांके ितक भाषा दभुािषया

○ अन्य फॉम�ट (बड़े ��ट, ऑिडयो, सुलभ इलेक्�ॉिनक फॉम�ट, अन्य फॉम�ट) म� िलिखत जानकारी

• िजन लोग� क� �ाथिमक भाषा अं�ेज़ी नह� है उन लोग� को िनःशुल्क भाषा सेवाएं �दान करता ह,ै जैसे:

○ योग्यता�ा� दभुािषया

○ अन्य भाषा� म� िलिखत जानकारी

य�द आपको इन सेवा� क� आवश् यकता है तो SPHP Communication /Language Access Program at 
518-525-6771 or 518-525-6134 से संपक र कर� 

य�द आपको िव�ास है �क St. Peter's Health Partners य ेसेवाएं �दान करने म� िवफल रहा है या जाित, 

रंग, रा�ीय मूल, आयु, िवकलांगता, या �लग के आधार पर �कसी तरह से कोई भेदभाव �कया है तो आप िन�ििलखत 

के पास िशकायत दजर करा सकते ह�: Albany Memorial Hospital, Heather Knapp, Coordinator, Patient 

Relations and Volunteer Services, 600 Northern Blvd., Albany NY 12204, 518-471-4961, TTY - 711, 

Fax 518-447-3599, Email heather.knapp@sphp.com; Samaritan Hospital or St. Mary's Hospital

Carol Favreau, Coordinator, Volunteer Services or Jennifer Humes, Coordinator, Patient Relations, 

2215 Burdett Ave., Troy NY 12180, 518-271-3336 or  518-271-3788, TTY - 711, Fax 518-271-3203, 

Email carol.favreau@sphp.com or jennifer.humes@sphp.com; St. Peter's Hospital Rob George, 

Director of Patient Experience, 315 S Manning Blvd., Albany NY 12208, 518-525-1168, TTY - 711, Fax 

518-525-5596, Email rob.george@sphp.com; Sunnyview Rehabilitation Hospital Deborah House, 

Manager, Case Management/Social Work, 1270 Belmont Ave., Schenectady NY 12308, 518-382-4516, 

TTY- 711, Fax 518-386-3674 Email deborah.house@sphp.com. आप स् वयं जाकर या डाक, फ ैकस, या ईमेल 

�ारा भी िशकायत दजर करा सकते ह�। य�द आपको िशकायत दजर कराने म� सहायता क� आवश्  यकता है तो Heather 

Knapp, Carol Favreau, Jennifer Humes, Rob George or Deb House  आपक� सहायता के िलए उपलब्  ध है।  



आप https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf पर उपलब् ध, Office for Civil Rights 

Complaint Portal के माध् यम से इलके�ॉिनक तरीके से, या डाक या फोन �ारा भी U.S. Department of Health 

and Human Services (यू.एस. िडपाटरम�ट ऑफ़ हले् थ एण् ड यूमन स�वसेज़), Office for Civil Rights (ऑ�फस 

फॉर ििसवल राइटस) के प ास भी एक नाग�रक अिधकार िशकायत दजर करा सकते ह�: 

U.S. Department of Health and Human Services 

200 Independence Avenue, SW 

Room 509F, HHH Building 

Washington, D.C. 20201  

1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD) 

िशकायत फॉमर http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html पर उपलब् ध ह�। 

https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
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